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Nouveau logiciel Fairgate

Swiss-Ski remplace la solution logicielle Evidence utilisée jusqu'a présent pour la gestion des clubs en ligne
(GCL) par le logiciel de gestion des clubs et de la fédération Fairgate. La charge administrative élevée, tant
pour les clubs que pour la fédération, ainsi que divers entretiens avec des responsables de clubs ont incité
Swiss-Ski a prendre cette décision.

Pourquoi passer a Fairgate ?

Les deux derniéres saisons ont montré qu'il y a un besoin de rattrapage dans le domaine de I'administration
des membres, tant du coté des clubs que de celui de la fédération. De nombreuses réactions des clubs ont
montré que la solution logicielle actuelle ne répondait plus a leurs besoins et qu'il fallait suivre le rythme de la
digitalisation. Swiss-Ski s'est penché sur cette question en automne 2021 et a procédé a une évaluation de
guatre alternatives potentielles. L'objectif de cette évaluation était de trouver une solution all-in-one basée
sur le cloud qui réponde aux besoins des clubs et de la fédération. Swiss-Ski est convaincu de pouvoir répondre
a ces exigences et besoins en mettant en place Fairgate. Fairgate est un fournisseur suisse spécialisé depuis
de nombreuses années dans les logiciels pour clubs et fédérations et offre un rapport colt-efficacité optimal
grace a des solutions standard testées et approuvées. D'autres fédérations comme Swiss Aquatics, Swiss
Triathlon et Sport Union Schweiz utilisent déja avec succés la gestion des membres Fairgate au niveau national,
régional et des clubs. La structure modulaire, la simplicité d'utilisation, les fonctionnalités disponibles et
extensibles pour tous les niveaux de la fédération ainsi que le prix attractif ont été les facteurs décisifs pour le
passage a Fairgate.

Qu'est-ce qui change concrétement ?

Mi-ao(t, la GCL sera remplacée par Fairgate. Les clubs n'auront donc pas de travail administratif
supplémentaire ; la migration des données sera effectuée par Swiss-Ski. Comme la GCL, Fairgate sert a
annoncer les membres des clubs a Swiss-Ski. Toutefois, le nouveau logiciel ne se limite pas a la gestion des
membres ; il est possible d'y ajouter des modules adaptés aux besoins, qui soutiennent le club dans ses
activités administratives. Désormais, les associations régionales peuvent également effectuer les taches
administratives via Fairgate.

Phase de test/avantages pour les clubs
Aprées que quatre fournisseurs ont été soigneusement examinés et que la décision a été prise en faveur de
Fairgate sur la base des criteres susmentionnés, Swiss-Ski a lancé une phase pilote avec trois ski-clubs et une
association régionale. Lors de la sélection du groupe test, il a été veillé a ce que la Suisse romande et la Suisse
alémanique soient représentées.
Pendant la phase pilote de plusieurs semaines, les testeurs ont eu un apercu approfondi du logiciel et ont pu
vérifier la fonctionnalité et la convivialité des différents modules. Les avantages suivants ont été identifiés par
les clubs pour le travail quotidien :
- Logiciel moderne basé sur le cloud
- Traitement de toutes les taches administratives pour le club et I'association via un logiciel (solution
all-in-one)
- Solution multifonctionnelle
- Pas de redondance des données, la gestion paralléle d'une deuxieme base de données devient
inutile
- Amélioration de la qualité des données
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Codts

Le passage a Fairgate n'entraine pas de frais supplémentaires ; les modules "gestion des contacts" et "gestion
des documents" sont mis a disposition gratuitement. Ces deux modules suffisent pour une gestion propre des
membres. Si le club souhaite effectuer d'autres activités telles que I'envoi de newsletters et de lettres en série
ou la comptabilité via Fairgate, les co(ts indiqués ci-dessous s'appliquent, ils sont exclusivement valables pour
les clubs affiliés a Swiss-Ski.

Module Colts annuels Frais d'activation
CHF CHF
Gestion des contacts gratuit gratuit
Gestion des documents gratuit gratuit
Communication (newsletter/fonction SMS) 90.- 90.-
Finances (facturation/comptabilité) 190.- 90.-
Intranet 90.- 90.-
Site web 290.- 690.-
Cours/événements Lite 190.- 190.-
Cours/événements Pro 340.- 340.-
Gestion des sponsors 90.- 90.-

Les éventuels modules supplémentaires nécessaires a la gestion des contacts et des documents peuvent étre
obtenus directement auprés de Fairgate a partir de la mi-ao(t 2022. Vous trouverez plus d'informations sur
les modules sur le site web de Fairgate.

Quel est le calendrier ?

Pour que la migration des données se déroule sans probleme, nous vous prions d'actualiser en permanence
la base des membres jusqu'au 17 juillet 2022 ou de la compléter avec les données manquantes. Il est important
que les adresses e-mail de tous les membres soient disponibles ; a partir de la mi-ao(t 2022, ils pourront ainsi
se connecter directement au nouveau portail des membres et profiter de codes promotionnels.

Apres la migration des données par Swiss-Ski, le logiciel sera disponible pour tous les ski-clubs a partir de la
mi-aoQt 2022.

Moment Activité

Jusqu'au 17 juillet 2022 Nettoyage de la base de données actuelle des membres par les clubs et
la fédération

a partir du 18 juillet 2022 Migration des données par Swiss-Ski

Mi-aodt 2022 Go-Live

Aodt/septembre 2022 Formations pour les clubs

Nous vous informerons régulierement des prochaines étapes par le biais du clubmailing. Si vous avez des
guestions, n'hésitez pas a nous contacter a I'adresse fairgate @swiss-ski.ch.
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