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Neue Verbandssoftware Fairgate

Swiss-Ski |6st die bisherige Softwareldsung Evidence mit der Online Clubverwaltung (OCV) durch die Club- und
Verbandssoftware Fairgate ab. Der hohe administrative Aufwand sowohl bei den Clubs als auch beim Verband
und diverse Gesprache mit Clubverantwortlichen haben Swiss-Ski zu diesem Schritt veranlasst.

Warum die Umstellung auf Fairgate?

Die zwei letzten Saisons haben gezeigt, dass Aufholbedarf im Bereich der Mitgliederadministration aufseiten
der Clubs und des Verbands besteht. Zahlreiche Riickmeldungen der Clubs haben aufgezeigt, dass die aktuelle
Softwareldsung nicht mehr ihren BedUrfnissen entspricht und im Zuge der Digitalisierung mit ebendieser
Schritt gehalten werden muss. Dieser Thematik hat sich Swiss-Ski im Herbst 2021 angenommen und eine
Evaluation vier potenzieller Alternativen durchgefiihrt. Das Ziel dieser Evaluation lag darin, eine cloudbasierte
All-in-one-Losung zu finden, die den Bedirfnissen sowohl der Clubs als auch des Verbands gerecht wird. Swiss-
Ski ist Uberzeugt, diesen vielseitigen Anforderungen und Bedirfnissen mit der Implementierung von Fairgate
gerecht zu werden. Fairgate ist ein Schweizer Anbieter mit langjahriger Spezialisierung auf Vereins- und
Verbandssoftware und bietet durch erprobte Standardldsungen ein optimales Kosten-Nutzen-Verhaltnis. Auch
andere Verbdnde wie Swiss Aquatics, Swiss Triathlon und Sport Union Schweiz setzen die Fairgate-
Mitgliederverwaltung bereits erfolgreich auf nationaler, regionaler und Club-Ebene ein. Der modulare Aufbau,
die einfache Handhabung, die fir alle Verbandsebenen vorhandenen und ausbaubaren Funktionalitdten sowie
der attraktive Preis haben den Ausschlag fir die Umstellung auf Fairgate gegeben.

Was dndert sich konkret?

Mitte August wird die OCV durch Fairgate ersetzt. Fir die Clubs entsteht dadurch kein zuséatzlicher
administrativer Aufwand; die Datenmigration erfolgt vonseiten Swiss-Ski. Analog zur OCV dient Fairgate dazu,
die Clubmitglieder an Swiss-Ski zu melden. Jedoch beschrankt sich die neue Software nicht einzig auf die
Mitgliederverwaltung; es kdnnen den Bedirfnissen entsprechende Module dazugebucht werden, welche den
Club bei administrativen Tatigkeiten unterstitzen. Neu kénnen auch die Regionalverbande die administrativen
Aufgaben Uber Fairgate abwickeln.

Testphase/Vorteile fiur Clubs
Nachdem vier Anbieter sorgféltig geprift worden sind und der Entscheid aufgrund der obengenannten
Kriterien auf Fairgate gefallen ist, startete Swiss-Ski zusammen mit drei Skiclubs und einem Regionalverband
in eine Pilotphase. Bei der Auswahl der Probandengruppe wurde darauf geachtet, dass sowohl die West- als
auch die Deutschschweiz vertreten war.
Wahrend der mehrwdchigen Pilotphase erhielten die Testpersonen einen vertieften Einblick in die Software
und konnten die verschiedenen Module auf ihre Funktionalitdt und Benutzerfreundlichkeit prifen. Folgende
Vorteile haben die Clubs fir die tagliche Arbeit eruiert:

- Cloudbasierte, moderne Software

- Abwicklung samtlicher administrativer Aufgaben fir Club und Verband iiber eine Software (All-in-one-

Losung)

- Multifunktionelle Softwareldsung

- Keine Datenredundanzen, parallele Pflege einer zweiten Datenbank wird hinféllig

- Erhdhung der Datenqualitat
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Kosten

Durch die Umstellung auf Fairgate entstehen keine Mehrkosten; die Module «Kontaktverwaltung» und
«Dokumentenverwaltung» werden kostenlos zur Verfigung gestellt. Diese beiden Module reichen fir eine
saubere Mitgliederverwaltung vollkommen aus. Mdchte der Club sonstige Tatigkeiten wie den Versand von
Newslettern und Serienbriefen oder die Buchhaltung Uber Fairgate abwickeln, fallen dafir die unten
aufgefihrten Kosten an. Die nachfolgenden Preise gelten ausschliesslich flr Swiss-Ski angeschlossene Clubs.

Modul jahrliche Kosten | Aktivierungskosten
CHF CHF
Kontaktverwaltung kostenlos kostenlos
Dokumentenverwaltung kostenlos kostenlos
Kommunikation (Newsletter/SMS-Funktion) 90.- 90.-
Finanzen (Fakturierungen/FIBU) 190.- 90.-
Intranet 90.- 90.-
Website 290.- 690.-
Kurse/Events Lite 190.- 190.-
Kurse/Events Pro 340.- 340.-
Sponsorenverwaltung 90.- 90.-

Allfallig benotigte zusatzliche Module zu der Kontakt- und Dokumentenverwaltung kénnen ab Mitte August
2022 direkt bei Fairgate bezogen werden. Weitere Informationen zu den Modulen findet ihr auf der Website

von Fairgate.

Wie sieht der Zeitplan aus?

Flr eine reibungslose Datenmigration bitten wir euch, den Mitgliederstamm bis 17. Juli 2022 fortlaufend zu
aktualisieren, respektive mit den fehlenden Angaben zu ergadnzen. Wichtig ist, dass die E-Mail-
Adressen samtlicher Mitglieder vorhanden sind; ab Mitte August 2022 werden sich diese damit direkt
im neuen Member-Portal einloggen und von Promocodes profitieren kénnen.

Nach der Datenmigration durch Swiss-Ski steht die Software ab Mitte August 2022 samtlichen Skiclubs zur
Verfligung.

Zeitpunkt Aktivitat

Bis 17. Juli 2022 Bereinigung der aktuellen Mitgliederdatenbank durch Clubs und Verband
ab 18. Juli 2022 Datenmigration durch Swiss-Ski

Mitte August 2022 Go-Live

August/September 2022 Schulungen und Workshops fir Clubs

Uber die nachsten Schritte werden wir euch zeitnah via Clubmailing informieren. Falls in der Zwischenzeit
Fragen auftauchen sollten, stehen wir euch gerne via Mail an fairgate @swiss-ski.ch zur Verfligung.
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